
АНКЕТА  
по оценке качества муниципальной услуги  

«Реализация дополнительных общеразвивающих программ в области искусств», 
 «Реализация дополнительных предпрофессиональных программ» в области искусств» 

 
Приглашаем вас принять участие в изучении уровня удовлетворенности, оценке качества муниципальной 

услуги, предоставляемой учреждением дополнительного образования (далее — ДШИ).  
Просим вас с пониманием отнестись к анкетированию и внимательно ответить на задаваемые вопросы. 

(Анкета анонимна) 
 

1. Считаете ли Вы, что обучение в ДШИ способствует развитию у обучающихся? 
А) Только творческих (музыкальных, способностей к изобразительному искусству) 
способностей. 
Б)  Только творческих и общих способностей. 
В)  Затрудняюсь ответить.  

 
2. Считаете ли Вы, что обучение в ДШИ влияет на развитие коммуникативных 
способностей обучающегося? 

А) Да. 
Б)  Нет. 
В)  Затрудняюсь ответить. 

 
3. Как Вы считаете, на какую из перечисленных ниже задач ориентирована школа 
искусств? 

А) Даёт прочные знания по предметам. 
Б) Формирует общую культуру, кругозор обучающихся. 
В) Развивает способности обучающихся. 
Г) Готовит к осознанному профессиональному выбору. 

 
4. Устраивают ли Вас условия, созданные для обучения в ДШИ? 

А) Устраивают полностью. 
Б) Устраивают в определенной степени. 
В) Не устраивают. 

 
5. Удовлетворены ли Вы в целом качеством услуг, предоставляемых ДШИ? 

А) Да. 
Б) Частично. 
В) Нет. 

 
6. Какие формы учебно-воспитательной отчётности Вами признаются как наиболее 
интересными (эффективными)? 

А)  Академический концерт (просмотры творческих работ обучающихся). 
Б)  Концерт для родителей и обучающихся, выставка творческих работ. 
В)  Зачетный урок в классе. 

 
7. Ваши предложения, пожелания по улучшению качества предоставляемых услуг: 
__________________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________ 

 
 
 
 

 


